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LA TOLERANCIA BAJO SOSPECHA: POLITICAS DE CONTROL SOCIAL
PROACTIVO EN LA CIUDAD DE CORDOBA A FINES DEL SIGLO XIX.
MARIANA DAIN
Escuela de Historia — UNC

Los procesos normativos y normalizadores que se describen a continuacion se
encuentran enmarcados en las denominadas politicas de control social proactivas que las
agencias estatales y sociales pusieron en marcha en la ciudad de Coérdoba a fines del siglo
XIX. Sin duda, estas politicas se inscribieron dentro de un ordenamiento de caracter
moderno que excedié a la Cérdoba finisecular, ain con rasgos distintivos y singulares.

El término control social convoca en la actualidad reflexiones en distintas areas de
las ciencias sociales. Desde la disciplina historica se vienen poniendo de relieve aquellos
enfoques que cuestionan ciertos rasgos dominantes en los estudios sobre el tema y que
hoy se perciben como serias limitaciones. Rescatar el papel desempefiado por los sujetos
controlados ante los procesos de normalizacion y control, explorando los modos
heterogéneos de apropiacion, resistencia y negociacion; relativizar el peso y la eficacia de
las instituciones normalizadoras y sus discursos, explicitando las limitaciones tanto
materiales como humanas de los proyectos modernos de sometimiento y dominacion;
incluir en el debate aquellos analisis que priorizan fendmenos ocurridos en las periferias
nacionales, son algunos de los actuales desafios por renovar una historiografia siempre
abierta sobre el control social®.

Asimismo, existen reconocidos estudios que, desde Foucault, han teorizado sobre
el control social y sus posibles efectos. En esta instancia, por lo operativa que resulta la
definicion retomo los planteos de Pegoraro (1994: 82) quien, continuando los
lineamientos de Melossi, entiende al control social como la estrategia tendiente a
naturalizar y normalizar un determinado orden social construido por las fuerzas sociales
dominantes. Por detras del vinculo inescindible entre control y orden social se encuentran

las relaciones de fuerza que se ejercen para su construccion y produccion. Las politicas de

! para un analisis de los supuestos de la modernidad en la ciudad véase Agiiero (2001), Dain-Otero (2003).
2 Seguimos aqui las objeciones presentadas por Di Liscia y Bohoslavsky (2005).
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control social, sostiene Melossi (1997), no conducen a la ausencia del conflicto, por el
contrario, aquellas operan en la reproduccion de las relaciones sociales y politicas
tipicas de una cierta formacion social, economica y cultural ... son utiles a los fines de
reproducir esas relaciones sociales *.

La doble dimension que en el analisis asume el control social, esto es su
dimensién represiva y su dimension proactiva, es central para abordar los diversos
procesos normativos y normalizadores que los proyectos modernos procuran poner en
ejecucion. Es posible distinguir entre un control social duro, ocupado en reprimir las
situaciones sociales conflictivas y otro blando que apunta a modificar esas situaciones a
través de la integracion, la neutralizacion y la cooptacién. Este segundo nivel es el que
interesa destacar aqui, en tanto su caracter proactivo se orienta a la produccién de
determinados comportamientos considerados aceptables dentro de ciertos pardmetros al
tiempo que intenta neutralizar otros, concebidos como conflictivos.

La produccién y la neutralizacidn resultan operaciones especialmente
significativas para introducir las politicas de la tolerancia. Como se indica a continuacion,
la nocion de tolerancia provee valiosas herramientas para explorar los efectos de las
politicas de control social sobre practicas inscriptas en determinados contextos historico—
culturales.

Sin pretender realizar un analisis exhaustivo de la expresion, ni explorar su
compleja trayectoria en las Ciencias Sociales nos detendremos brevemente en algunos
supuestos que encierra el concepto de tolerancia, con el objetivo de conectarlos con las
politicas proactivas arriba sefialadas.

No esta de mas plantear que la libertad, la dignidad, la racionalidad y la tolerancia
son valores colectivos enmarcados en una moralidad moderna que se asumen como
virtudes individuales y correlativas y que surgen paralelamente a la estructuracion de la
sociedad propiciada por la industrializacion, la especializacion y la secularizacion
(Garland, 2006). Por supuesto que estos valores no son inocuos y es tarea de todo
intelectual social rastrear “las sombras opresivas que arrojan”. Como destaca Garland a

propdsito de la obra de Foucault, este autor es quien ha cuestionado las formas de poder y

® Partiendo de la explicitacién de que todo concepto (y muy especialmente los conceptos de derecho,
criminalidad y pena) se encuentra “incrustado” en el interior de un contexto que le confiere sentido,
Melossi advierte la riqueza de la siguiente definicion sobre el control social: “... como la capacidad de
algunos actores en el interior de una unidad compleja de influenciar la determinacién de los significados
propios de esta unidad”.
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racionalidad que estructuran el mundo moderno, elaborando un prolongado ataque contra
lo que considera los mitos de la lustracion: la razon, la ciencia, la libertad, la justicia y la
democracia. Es pues politicamente necesario demostrar el costo que debié asumirse para
lograr el acceso a las formas de vida apreciadas por el mundo moderno; los siempre
vigentes argumentos de Nietzsche, el concepto de racionalizacion de Weber y el de
civilizacion de Freud son consultas obligadas en todo analisis que procure desandar los
efectos de la modernidad.

En este contexto adelantamos que por detras de las valoraciones modernas que se
asumen en la base de la tolerancia, sobrevienen interrogantes que ponen en sospecha los
supuestos efectos positivos que de ella resultan. La hipocresia y la condena que este
término encierra, como se intentard demostrar, nos obliga a revisar sus alcances en la
sociedad.

En relaciéon a lo anterior, por otra parte, existen diversas perspectivas que han
hecho hincapié en las especiales modificaciones que se dieron en torno al castigo durante
las sociedades modernas asumiendo que éste, lejos de debilitarse o desaparecer, adquiere
otras formas, muchas veces mas sutiles y refinadas. El proposito del castigo tiende a ser
mas correctivo que punitivo (Foucault, 1998) y aqui se retoma la fortaleza de las politicas
activas de control social que en buena parte residen en la capacidad, no de prohibir, sino
de producir, de activar una conducta normalizada, controlada y por ello mismo

socialmente previsible.

Son reconocidas las criticas que desde hace varias décadas el término tolerancia
ha recibido. De modo sintético conviene precisar algunos cuestionamientos que siguen
vigentes a pesar de los tremendos escenarios que postulan los discursos y practicas
neoliberales sobre la tolerancia cero®. En primer término es necesario romper con la
disyuntiva tolerancia — intolerancia, ya que los sentidos que involucran no se oponen
necesariamente, hasta tal punto de que en nombre de la tolerancia muchas veces se han
cometido y se contindan cometiendo intolerancias.

Es ilustrativa al respecto la sugerente e innovadora reflexion que el poeta, cineasta

y critico Pasolini (1997) registré en uno de sus ultimos trabajos en materia de critica

* Al respecto sefiala Rivera Beiras (2005) que en 1993 cuando asume como alcalde de New York, R.
Giuliani, enarbol6 la bandera de la Zero Tollerance, entendida como la in-tolerancia frente a la ebriedad,
grafittis, pequefios hurtos, prostitucion, vandalismo, mendicidad, etc.
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social, durante la década del 70, al dialogar con Gennariello, un joven napolitano de

ficcion:

La tolerancia, entérate bien, es solo y siempre puramente nominal.
No conozco un solo ejemplo o un solo caso de tolerancia real. Y
esto porque una 'tolerancia real' seria una contradiccion en sus
propios términos. El hecho de 'tolerar' a alguien es lo mismo que
‘condenarle’. La tolerancia es incluso una forma més refinada de
condena. En realidad al ‘tolerado’ —digamos que al negro que
habiamos tomado como ejemplo- se le dice que haga lo que
quiera, que tiene todo el derecho del mundo a seguir su propia
naturaleza, que su pertenencia a una minoria no significa para nada
inferioridad, etcétera. Pero su 'diversidad' —o mejor, su 'culpa de
ser diferente'- sigue siendo la misma tanto ante quien ha decidido
tolerarla como ante quien ha decidido condenarla. Ninguna
mayoria podré eliminar jaméas de su conciencia el sentimiento de
la 'diversidad’ de las minorias. La tendra siempre presente eterna 'y

fatalmente.

Ningln sentimiento suyo, ningun gesto, ninguna palabra suya
puede estar 'tefiida’ de la experiencia particular que vive quien esta
encerrado idealmente dentro de los limites asignados a una
minoria (el gueto mental). Debe renegar enteramente de si, y fingir
que la experiencia que lleva a sus espaldas es una experiencia

normal, o sea la mayoritaria.

Tolerar una conducta, una practica, una identidad implica una distribucion
asimétrica de las relaciones de fuerza, donde los tolerados son puestos en el escrutinio de
lo normal social consagrado. Esto, sin desconocer las posibilidades de resistencias y
negociaciones que pueden desprenderse a partir de alli (las practicas coercitivas nunca
pueden prever las apropiaciones realizadas por los sujetos coercionados), sin embargo

pareciera que al sujeto tolerado lo invade en este proceso una suerte de deuda social que
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lo pone en falta con la sociedad, con la mayoria social, con los tolerantes en una actitud
que dejara en claro el peso de una diferencia, de una linea divisoria, de una negacion a la
paridad, de relaciones de fuerza que pugnan por imponerse.

Se podria sostener que las politicas basadas en la tolerancia siempre activan un
conjunto de procedimientos que identifican, intervienen y controlan determinadas
practicas que por lo general se conciben ambiguas frente al falso problema
aceptacion/rechazo, diversos motivos la ubican en el cruce de lo plenamente aceptado o

lo que se rechaza radicalmente.

Cuestionar el concepto, en tanto reconocimiento de sus efectos en determinadas
practicas no implica postular la intolerancia. Lo que se procura plantear es que este
término, asociado a los valores modernos de la razon y la libertad pone en contradiccion
los principios que de ella procuran desprenderse, porque la tolerancia acepta, pero acepta
con reticencias, con reservas. Asimismo el hecho de tolerar se planifica como actividad
provisoria, por lo cual el sujeto se encuentra en una situacion de prueba permanente, sus
practicas son evaluadas y en ese examen pueden 0 no aparecer tanto la sentencia sobre su
entera aprobacion como asi también su absoluta intolerancia, situacion que pondra fin a
esa suerte de transicion que es el sujeto tolerado.

Son relevantes los vinculos que pueden trazarse entre la relativa
visibilidad/invisibilidad que el término convoca. Siguiendo los “mitos de la ilustracién”,
supongamos que en las sociedades modernas la violencia no sea un aspecto tolerable, y
por tanto se la rechace, ahora bien, ello no significa que la violencia desaparezca ni que
disminuya sino que se enmascara, y alli, oculta a la vista, discreta, la violencia podra
tolerarse. En otras palabras, la tolerancia tiene precio porgque necesariamente impone

condiciones.

Para ilustrar lo anteriormente apuntado quisiera retomar un aspecto analizado en
trabajos anteriores®. En ellos fueron exploradas las diversas representaciones que
circularon en el discurso social acerca de la prostitucion, entre fines del siglo XIX y

principios del XX en la ciudad de Cérdoba. Dentro del universo discursivo que se

® Dain Mariana y Romina Otero. Las metéforas de la tolerancia. Construcciones discursivas acerca de la
prostitucion. Cordoba 1883-1910. Premio Municipalidad de Coérdoba en Historia. Dr. Santiago H del
Castillo 2001. Ferreyra Editor, Cérdoba, 2003.
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analizo; producciones periodisticas, médico-higienistas y juridicas, quisiera retomar estas
ultimas, las juridicas, en virtud de que el término tolerancia encuentra alli una presencia
destacada. Tal es asi, que las primeras ordenanzas que regularon la actividad llevaban por
nombre Casas de Tolerancia®.

Encuentro interesante detenernos en este punto y revisar aquellas operaciones de
identificacion, clasificacion y desaprobacion que, como vimos, la nocion de tolerancia
propone, es decir, describir los elementos que demuestran que la tolerancia es condena.

A fines del siglo XIX la tolerancia de la actividad viene a condensar
preocupaciones diversas acerca de su latente peligrosidad. La respuesta por parte de las
autoridades oscilo entre las valoraciones morales tradicionales y las propiamente
modernas. El resultado fue la puesta en marcha de un conjunto de condicionantes que en
nombre de la tolerancia legitimaron una determinada politica de control social.

El comercio sexual reglamentado pudo ser tolerado en tanto fue apartado de los
espacios decentes de sociabilidad. La condicién de la tolerancia fue limitar el movimiento
de las mujeres que ejercian la prostitucion o que eran sospechadas de ejercerla a un
espacio espacialmente controlado: la casa de tolerancia. Los burdeles patentados
designados de esta manera por las legislaciones se hicieron eco de la moralidad moderna
que conjugd su desprecio a una visibilidad sin limites mientras reposé comodamente en
una invisibilidad enmarcada.

Las casas de tolerancia fueron, durante este periodo, el Unico lugar aceptado para
el ejercicio de la prostitucion reglamentada. Las mismas no podian ubicarse libremente,
las disposiciones municipales al respecto definieron en 1883 un radio de exclusion y
hacia 1900 se fijo un radio de permisién. El tipo de circunscripcion que se sancionoé en la
primera ordenanza de 1883 fijaba un perimetro de nueve cuadras donde no se toleraba la
instalacion de los burdeles, resguardando asi un perimetro que era el lugar de residencia
de aquellos que recibian el apelativo de “gente decente”. La ordenanza de 1900 importd
algunas modificaciones al respecto, en tanto la nueva disposicion delimitaba un espacio
diferenciado y acotado donde podrian localizarse las casas de tolerancia registradas. Al
respecto se argumentaba que la fijacion de un radio pequefio era mas conveniente para
gue dichas casas sean constantemente vigiladas por la Asistencia Publica y la Policia,

instituciones ambas encargadas de regular y controlar la actividad.

® Ordenanza N° 56, 3-X-1883. En DOADMC, 1896: 95 y Ordenanza N° 771, 29-X1-1900. En Garzén
Maceda, 1917: 376.
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Si bien no es el objetivo detallarlas aqui existieron otras condiciones para la
tolerancia de esta actividad, aunque se podria tan solo indicar algunas de las operaciones
que en nombre de ella permitieron un conjunto de intolerancias, tal es el caso de la
inscripcion que debia realizar la prostituta frente a la Municipalidad primero y ante la
Asistencia Publica a partir de 1900, la portacion de una libreta sanitaria con foto, el
sometimiento a controles médicos, el obligado vinculo que debia mantener con las
autoridades, en tanto todo movimiento realizado debia comunicarse.

Si bien existian inquietudes por parte de las autoridades municipales, sanitarias y
policiales acerca del peligro que engendraba la actividad para el orden, la moral y la salud
publicos, éstos antepusieron al peligro la tolerancia, procedimiento que les permitio, no el
reconocimiento de una practica ni su legitimacion, sino el trazado de operaciones de

identificacion, control e intervencion.

Retomando lo esbozado hasta aqui, podria argumentarse, a simple vista y de modo
acritico, que la tolerancia es una conquista en pos de una humanidad mas libre e
igualitaria y que por lo tanto aquellos, los otros, los tolerados, deben agradecer, puesto
que en la modernidad siempre es mejor ser tolerado (y perdonado) que sufrir los efectos
del rechazo sin contemplacion alguna; mas, esa aceptacién no implica necesariamente el
absoluto respeto por la diferencia, la diversidad, el compromiso y la comprension de la
otredad.

En otras palabras, la habilidad de la tolerancia radica precisamente en la aparente
incorporacion de la diferencia, del respeto y de la consideracion aungue de la relacién que
entable con el otro emerja una asimetria, una distancia no tan perceptible ni elemental
como en otras duplas ya cléasicas de la diferencia, como el de delincuente-victima.
Persiste de este modo una condena, un castigo, que oscila entre un autopadecimiento

silencioso y un sentimiento de culpa, conviviendo ambos en los sujetos tolerados.
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